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CONDICIONES GENERALES DE VENTA SERVIDOR DEDICADO  
 

Última versión datada el 25 de octubre del 2002 
A devolver obligatoriamente por correo a OVH 

 
 
Las presentes condiciones generales de venta tienen por objeto la venta de un servidor dedicado al Cliente 
beneficiándose de un contrato de alojamiento de un servidor dedicado. 
 
 
ARTÍCULO 1: APLICACIÓN Y OPONIBILIDAD DE LAS CONDICIONES GENERALES DE VENTA DE OVH 
 
Las presentes condiciones generales son aplicables a todo suministro de material. En consecuencia, el hecho de 
pasar pedido implica la adhesión entera y sin reserva del Cliente a las presentes condiciones generales de 
venta. 
Ninguna condición particular puede, salvo aceptación formal y escrita de OVH, prevalecer en las presentes 
condiciones generales. Toda cláusula contraria planteada por el Cliente será así pues, a falta de aceptación 
expresa, inoponible a OVH, cualquiera que sea el momento donde haya podido ser llevada al conocimiento de 
esta última. 
 
 
ARTÍCULO 2: PLAZOS DE ENTREGA 
 
Los plazos de entrega, previstos en nuestros bonos de pedido, sólo están dados a título indicativo y los retrasos 
eventuales no dan derecho al Cliente de rechazar la mercancía o de pedir penas e intereses. Sin embargo, todo 
producto de un valor fuera de tasa vendido a un particular no profesional será el objeto de una entrega en el 
plazo mínimo de tres meses a contar desde la fecha que figura en el bono de pedido. 
 
 
ARTÍCULO 3: CASO DE FUERZA MAYOR 
 
OVH está liberada de la obligación de entrega para todos los casos de fuerza mayor: son especialmente 
considerados como tales las huelgas totales o parciales, los atascos de los medios de transporte, las 
inundaciones, los incendios... y todos los elementos considerados como tales por la Jurisprudencia. 
 
 
ARTÍCULO 4: CLAÚSULA DE RESERVA DE PROPIEDAD 
 
OVH permanece como propietario de las mercancías entregadas hasta el pago completo del precio. Los 
cheques y giros sólo son considerados como medio de pago en la fecha de su cobro efectivo. 
 
El Cliente es el guardián de las mercancías vendidas bajo reserva de propiedad: él es responsable, desde la 
entrega, de los riesgos en caso de pérdida, robo o destrucción del material, y él tiene la obligación de asegurar 
con sus gastos el dicho material según el recibo que deberá ser presentado en el primer pedido del vendedor. A 
falta de pago por el Cliente de una sóla fracción del precio en los vencimientos convenidos, OVH podrá exigir, 
por carta recomendada con petición de aviso de recepción, la restitución del material entregado a los gastos y 
riesgos del Cliente. 

Parte a rellenar por el Cliente : 

Su número de Bono de Pedido o Proposición Comercial : …………….…. 

RESERVADO a OVH Sarl (no rellenar nada en esta parte ): 

Nombre de la máquina : ….…………………………………………..………….. 

Nic handle : OVH
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La sociedad OVH se reserva el derecho de pedir al Cliente todos los daños e intereses en compensación del 
perjuicio sufrido por causa del incumplimiento de sus compromisos y de la retoma del material. 
 
 
ARTÍCULO 5: ENTREGA 
 
La entrega del material se hace exclusivamente en la plataforma servidor de OVH. La instalación del servidor es 
efectuada exclusivamente por el equipo técnico de OVH, a los gastos del Cliente. Los gastos están indicados 
fuera del pedido. 
 
 
ARTÍCULO 6: PRECIO DE VENTA 
 
Los precios son los de las tarifas en vigor. Usted puede consultarlos sobre la página Web en la dirección 
www.ovh.com/es/. Ellos son fijados el día de la firma del bono de pedido. 
 
 
ARTÍCULO 7: MODALIDADES DE PAGO 
 
El material es pagado por carta bancaria (VISA, MASTERCARD, EUROCARD), o por cheque. Ningún otro pago 
será aceptado o validado por nuestros cuidados (ni transferencia, ni pago Swift...), sólo los citados 
precedentemente. 
 
 
ARTÍCULO 8: GARANTÍA 
 
Todos los materiales vendidos por OVH se benefician de la garantía contractual para todos los fallos de 
funcionamiento y anomalías que puedan afectar el producto vendido, y de la garantía legal contra los vicios 
ocultos.. 
 
 
ARTÍCULO 9: SERVICIOS POST-VENTA 
 
Para toda intervención fuera de garantía contractual, OVH hará llegar un presupuesto al Cliente, seguido a su 
petición. 
 
 
ARTÍCULO 10: INTEGRALIDAD DEL CONTRATO 
 
El presente acuerdo expresa la integralidad de las obligaciones de las partes. 
 
Ninguna indicación, ningún documento, pueden engendrar obligaciones en el título de las presentes, si no son el 
objeto de un caso firmado por las dos partes.  
Ninguna correspondencia anterior a la firma del presente contrato puede engendrar obligaciones en el título de 
susodicho contrato. 
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ARTÍCULO 11: TOLERANCIA O RENUNCIA 
 
Es formalmente convenido entre los co-contratantes que toda tolerancia o renuncia de una de las partes en la 
aplicación de todo o parte de los compromisos previstos en el presente acuerdo, cualquiera que hayan podido 
ser la frecuencia y la duración, no comportaría modificación del presente acuerdo, ni generar un derecho 
cualquiera. 
 
Más precisamente, ningún retraso ni ninguna inacción, abstención u omisión de la parte del Cliente en el 
ejercicio de uno cualquiera de sus derechos en el término del presente acuerdo llevará perjuicio a los dichos 
derechos, ni estará considerado que esto implique por su parte una renuncia a invocar sus derechos. 
 
 
ARTÍCULO 12: NO VALIDEZ PARCIAL 
 
Si una estipulación particular del presente contrato está considerada como no válida, o declarada por una 
decisión teniendo autoridad de la cosa juzgada de una jurisdicción competente, las otras estipulaciones 
guardarán toda su fuerza y su alcance. 
 
 
ARTÍCULO 13: LEY APLICABLE Y ATRIBUCIÓN DE JURISDICCIÓN 
 
El contrato venta de material está sometido a la ley Francesa. 
 
Bajo reserva de la calidad de comerciante del Cliente, todo litigio relativo en la interpretación o en la exclusión de 
las presentes condiciones generales será de competencia exclusiva del Tribunal de Comercio de Roubaix, 
incluida ahí para toda acción de urgencia, no obstante llamada en garantía o pluralidad de los demandados. 
 
Todas las traducciones de los contratos son reputadas conformes. Sin embargo, toda ambigüedad o 
interpretación será resuelta en función de la interpretación del contrato redactado en Francés. Todos los 
contratos, cualquiera que sea su idioma de redacción, serán sometidos al derecho Francés. 
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CONDICIONES GENERALES DE VENTA SERVIDOR DEDICADO  
 

A devolver obligatoriamente por correo a OVH  
c/o Pramex Iberica – Paseo de Recoletos 7-9, 7° - 28004 Madrid 

 
 
 
Apellidos : ...........................................................  
Nombre : ...........................................................  
Declara comprometerse a título personal y a título de la estructura 
que él representa : ...........................................................  
Función: ...........................................................  
Sociedad 
Dirección: ...........................................................  
 ..................................................  
 
Código postal : ...........................................................  
Ciudad : ...........................................................  
País : ...........................................................  
 
Telf : ...........................................................  
Fax : ...........................................................  
E-mail actual : ...........................................................  
Nombre del servidor : ..................................................  
 
 
Fecha :  ...............................................................  
 

" He tomado conocimiento de las condiciones generales de alojamiento de un                     
servidor dedicado, que acepto íntegramente". 

 
Añadir la mención manuscrita "Leído y Aprobado" 
 
 
Firma : ...............................................................  
 
Sello de la empresa: 
 
 

Parte a rellenar por el Cliente : 

Su número de Bono de Pedido o Proposición Comercial : …………….…. 

RESERVADO a OVH Sarl (no rellenar nada en esta parte ): 

Nombre de la máquina : ….…………………………………………..………….. 

Nic handle : OVH


